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1. Si no sabes cuáles o cuántas piezas necesitas, por favor consulta nuestros temas de ayuda 
en nuestro sitio web (www.andamiosquisa.com) sección “Ayuda”:

- Conoce nuestros productos
- Tips de seguridad

2. Si aún tienes dudas, puedes contactarnos:
- Vía telefónica, de 8:00 a.m. a 7:00 p.m.
- Vía correo electrónico

3. Despejadas las dudas, entra a nuestro sitio web (www.andamiosquisa.com) sección 
“Producto”.

4. Elija el esquema de “Renta” o “Venta” según lo necesites.
5. Introduce la cantidad de piezas que necesitas de cada producto, ya sean andamios y/o 

accesorios.
6. Sólo valores numéricos mayores a cero (0) serán considerados en tu pedido.
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1. Para la entrega del producto; indica si deseas que QUISA te lleve el equipo o si tú mismo 
quieres pasar a recoger el equipo.

2. Cuando optas por recoger el equipo tú mismo, el sistema te muestra la dirección del 
almacén en dónde puedes pasar por él.

3. Por otro lado, cuando eliges que QUISA te haga entrega del equipo, deberás proporcionar 
la dirección en la que deseas que el equipo te sea entregado, además de ubicar la 
dirección en el mapa como referencia.
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1. Confirma el esquema de tu pedido sea el que deseas; “Renta” o “Venta”.
2. Confirma la cantidad de Andamios y Accesorios que solicitaste.
3. Cuando el esquema es de “Renta” deberás ingresar el periodo durante el cuál necesitas 

el equipo.
4. Ingresa la fecha en la cuál se te hará la entrega del equipo, nombre de contacto y 

teléfono de contacto de quien se le entregará el equipo.
5. Cuando el esquema es de “Renta”, verifica la fecha en la que se tendrá que devolver el 

equipo sea la que desees. Se calcula en automático de acuerdo al periodo ingresado.
6. Elige cómo deseas cubrir la garantía.
7. Confirma tu pedido.
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1. Si ya eres cliente de QUISA, solo ingresa tu usuario (email) y contraseña.
2. Si aún no eres cliente, deberás registrarte.
3. Proporciona tus datos personales.
4. Ingresa tus datos fiscales.
5. Para concluir, elige la forma de pago.
6. Para pago con tarjeta de crédito

- Deberás incluir los datos de tu tarjeta (aceptamos VISA, Mastercard y Amex)
Nota: No guardamos los datos de tu tarjeta

7. Para pago en efectivo, el sistema te proporciona un número de referencia
- Puedes pagar en sucursales de Oxxo y7-Eleven.
- Si optas por realizar una transferencia bancaria, recuerda que deberás de incluir el 

número de referencia
8. La factura será enviada a tu cuenta de correo. 
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1. Sea equipo en renta o venta, si elegiste recoger el equipo, visítanos en nuestro almacén 
el mismo día que indicaste. La dirección de nuestro almacén será provista por el sistema.

2. Si decidiste que QUISA te haga llegar el equipo, estaremos en el lugar de entrega el día y 
a la hora que lo solicitaste. Contactaremos a la persona que ingresaste como contacto 
con anticipación para asegurarnos que no habrá problema en la entrega. Es muy 
importante que el pagó sea confirmado. El equipo no podrá salir de nuestro almacén 
hasta tener la confirmación.

3. Cuando el equipo es de renta, por favor entrégalo en el almacén que lo recogiste entre 
9:00 a.m. y 12:00 p.m. en la fecha de vencimiento.
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